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MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
INSTITUTIA PREFECTULUI - JUDETUL BOTOSANI

COLEGIUL PREFECTURAL AL JUDETULUI BOTOSANI

PROIECT DE HOTARARE
privind aprobarea aplicdrii unui Formular de evaluare a nivelului de satisfactie
al cetdteanului privitor la servicii publice acordate la nivelul unor institutii publice

Avand n vedere prevederile art. 267 alin. (4), (5) si (6) din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu completdrile si modificarile ulterioare si ale art. 13 alin.(1) lit. b)  sic) din HG
nr. 906/2020 pentru punerea in aplicare a unor prevederi ale OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ;

Ludnd in considerare prevederile Programului de Guvernare aprobat prin Hotirarea
nr. 25/2025 din 23 iunie 2025 pentru acordarea increderii Guvernului (Anexa 2-Pilonul 3)
adoptatd de Parlamentul Roméniei;

Tindnd seama de Ordinul Prefectului nr. 64/14.12.2022 privind reactualizarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al Colegiului Prefectural al Judetului Botosani;

In temeiul prevederilor art. 8 din Anexa 3 a HG nr. 906/2020 pentru punerea in aplicare a
unor prevederi ale Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

Colegiul Prefectural al Judetului Botosani,
intrunit in sedinta ordinara din data de 30.01.2026
HOTARASTE:

Art.1. Pentru masurarea nivelului de satisfactie al cettenilor privitor la servicii publice
furnizate direct de institutiile publice, in scopul imbun&tatirii continue a calitatii acestora, se
aproba aplicarea unui Formular de evaluare, de citre institutiile precizate ih anex3 la
prezenta.

Art.2. a) Formularul va putea fi accesat de pe un link care va fi postat pe pagina de
internet a Institutiei Prefectului — Judetul Botosani. Link-ul va fi afisat la sediul si pe pagina
oficiala de internet a institutiei publice furnizoare de servicii. Inafara institutiilor precizate in
anexa la prezenta, Institutia Prefectului — Judetul Botosani poate pune la dispozitie link-ul, la
solicitarea institutiilor doritoare.

b) In cazul in care aplicarea formularului previzut la art. 1 nu este posibild in
format electronic, acesta va fi furnizat in format letric si, ulterior, rezultatele acestora vor fi
inaintate Institutiei Prefectului-Judetul Botosani, in maxim 5 zile lucritoare de Ia finalizarea lunii.

c) Formularul precizat la art. 1 va fi disponibil si in format letric la toate ghiseele
destinate publicului.

Art.3. Rezultatele aplicrii formularului, centralizate la nivelul Institutiei Prefectului-
Judetul Botosani, prin grija secretariatului Colegiului Prefectural, vor fi comunicate (lunar)
institutiilor publice care le aplicd si vor putea fi analizate in cadrul sedintelor Colegiului
Prefectural al Judetului Botosani.

Art.4. Prezenta hotdrare se va comunica, spre stiint3 si conformare, institutiilor publice
nominalizate in Anexa si se va publica pe site-ul Institutiei Prefectului-Judetul Botosani la
sectiunea Activitati/Alte activitati/Colegiul prefectural-Hot3rari.
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A)

Anexa la PH CP nr. / .01.2026

DENUMIRE INSTITUTIE VIZATA |

Directia Judeteana de Sanatate Publicd Botosani

Directia Judeteana pentru Agriculturd Botosani

Casa Judeteana de Pensii Botosani

Directia Judeteand de Mediu Botosani

Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Muncé Botosani

Agentia Judeteanad de Plati si Inspectie Sociald Botosani

/|

Inspectoratul Teritorial de Munca Botosani(doar pentru persoane fizice)

B)

Nr.
crt.

DENUMIRE INSTITUTIE INVITATA

Directia Sanitard Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Botosani

Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliar§ Botosani

Administratia Judeteand a Finantelor Publice Botosani

Casa de Asigurari de Sanatate Botosani

Garda Nationala de Mediu-Comisariatul Judetean Botosani(doar
pentru persoane fizice)

Agentia de Plati si Interventie pentru Agriculturs- Centrul Judetean
Botosani

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Botogani

DENUMIRE INSTITUTIE VOLUNTARA 1




