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INFORMARE PRIVIND REZULTATELE ACTIUNILOR DE CONTROL DIN
PERIOADA SARBATORILOR PASCALE

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor prin Directia Generald
Control si Supraveghere Piata si Armonizare Europeand desfdsoara in mod constant
activitati de verificare, supraveghere si control pentru respectarea prevederilor legale la
comercializarea produselor si serviciilor, in vederea realizarii unei protectii a
consumatorilor reala si eficienta.

Prin actiunile tematice nationale dispuse de Autoritatea Nationalda pentru
Protectia Consumatorilor prin Directia Generala Control si Supraveghere Piata si
Armonizare Europeand au fost desfasurate activitati de control diverse avand ca obiectiv
verificarea produselor, serviciilor alimentare si nealimentare comercializate cu ocazia
sarbatorilor pascale.

In conformitate cu programul de control aferent Trimestrului I 2026 in perioada
10.03. - 09.04.2026, au fost desfasurate actiuni tematice de control privind modul de
respectare a prevederilor legale, conformitatea, modul de etichetare,
prezentare publicitate si comercializare a produselor alimentare specifice
sarbatorilor pascale (carne preambalata, oua, vopsea de oua, ciocolata si
produse din cacao, tablete si figurine pe baza de cacao si grasimi vegetale,
produse de patiserie (cozonac, pasca, chec, fursecuri etc.), vin.

Controlul s-a desfasurat in reteaua de comercializare si distributie si a cuprins
operatorii economici atat din mediul urban cat si din mediul rural.

Cadrul legal, nelimitativ, aplicat in cadrul actiunilor de control cu ocazia
sarbatorilor pascale:

- Legea prevenirii nr. 270/2017;

- Hotararea nr. 33/2018 privind stabilirea contraventiilor care intra sub
incidenta Legii prevenirii nr. 270/2017, precum si a modelului planului de
remediere;
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- Regulamentul (UE) nr.1169/2011 privind informarea consumatorilor cu
privire la produsele alimentare;

- Regulamentul (UE) nr. 1308/2013 de instituire a unei organizari comune a
pietelor produselor agricole si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 922/72, (CEE)
nr. 234/79, (CE) nr. 1037/2001 si (CE) nr. 1234/2007 ale Consiliului;

- Regulamentul (CE) nr. 589/2008 de stabilire a normelor de aplicare a
Regulamentului (CE) nr. 1234/2007 privind standardele de comercializare
aplicabile oualor;

- Regulamentul (CE) nr. 491/2009 de modificare a Regulamentului (CE) nr.
1234/2007 de instituire a unei organizari comune a pietelor agricole si privind dispozitii
specifice referitoare la anumite produse agricole (capitolele referitoare la sectorul
vitivinicol);

- Legea nr. 164/2015 viei si vinului in sistemul organizarii comune a pietei
vitivinicole;

- Hotararea Guvernului nr. 512/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii viei si vinului in sistemul organizarii comune a pietei
vitivinicole nr. 164/2015;

- Regulamentul (CE) nr. 1333/2008 privind aditivii alimentari;

- Ordinul nr. 335/714/318/2003 al ministrului agriculturii, alimentatiei si
padurilor si al ministrului sanatatii si familiei si al presedintelui Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor pentru aprobarea Normelor cu privire la natura,
continutul, originea, fabricarea, etichetarea si marcarea unor produse din cacao si
ciocolata destinate consumului uman;

- Ordinul nr. 250/531/83/2002 pentru aprobarea Normei cu privire la
fabricarea, continutul, ambalarea, etichetarea si calitatea fdinii de grau destinata
comercializarii pentru consumul uman, modificat prin Ordinul nr. 545/ 2003;

- Ordinul nr. 163/2021 pentru furnizarea de informatii privind prezenta
unor substante sau produse care pot cauza alergii sau intoleranta in
produsele alimentare neambalate;

- Ordinul nr. 183/2016 privind informarea consumatorilor de catre operatorii
economici care desfasoara activitati de comercializare pe teritoriul Romaniei a
produselor obtinute din produse alimentare congelate;

- OG nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, cu modificarile ulterioare;

- Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale
comerciantilor in relatia cu consumatorii si armonizarea reglementarilor cu legislatia
europeana privind protectia consumatorilor, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- HG nr.947/ 2000 privind modalitatea de indicare a preturilor produselor
oferite consumatorilor spre vanzare;

- HG nr.530/2001 pentru aprobarea Instructiunilor de metrologie legala;



- Legea nr.252/2003 privind registrul unic de control;

- Ordinul nr. 72/2010 privind unele masuri de informare a consumatorilor, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Controlul a urmarit, in principal, urmatoarele aspecte:

A. Calitatea produselor alimentare comercializate

1. Carne preambalata si produse din carne existente la comercializare :

- starea ambalajelor (integritate, etanseitate);

- incadrarea in cantitatea netd declarata de producator;

- incadrarea produselor in data durabilitatii minimale, dupa caz, in data limita de
consum stabilite de producator;

- Incadrarea produselor in parametrii de calitate prevazuti si/sau declarati de
producatori, urmare verificarii directe;

- respectarea prevederilor art.3 din Ordinul nr.183/2016 privind informarea
consumatorilor de catre operatorii economici care desfasoara activitati de comercializare
pe teritoriul Romaniei a produselor obtinute din produse alimentare congelate:

Art. 3. - ,Operatorii economici care comercializeaza catre populatie paine,
produse de panificatie si produse de patiserie obtinute din produse congelate, precum si
unitatile de restauratie colective care utilizeaza la prepararea meniurilor produse
alimentare congelate au obligatia de a informa consumatorii prin afisare la loc vizibil,
lizibil, usor de inteles, intr-o forma care sa nu permita stergerea, dupa caz, pe un afis,
pe eticheta, ambalaj de vanzare, in meniul oferit, ori altele asemenea, ce insotesc
proadusul, cu mentiunea 'produs/din produs decongelat”.

Regulamentul (UE) nr.1169/2011 ANEXA VI

In cazul unor produse alimentare care au fost congelate nainte de vanzare si
care sunt vandute decongelate, denumirea produsului alimentar este insotita de
mentiunea ,, decongelat”.

Prezenta cerinta nu se aplica urmatoarelor:

(a) ingrediente prezente in produsul final;

(b) produse alimentare in cazul cdrora congelarea este o etapd necesara din
punct de vedere tehnologic a procesului de productie;

(c) produse alimentare in cazul cdrora decongelarea nu are efecte negative
asupra sigurantei sau calitatii produsului alimentar.

2. Oua de consum

- au fost urmarite prevederile Regulamentului (CE) nr. 1308/2013 de instituire a
unei organizari comune a pietelor produselor agricole si ale Regulamentului (CE) nr.
589/ 2008 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (CE) nr. 1234/2007
privind standardele de comercializare aplicabile oualor:

e caracteristicile de calitate ale oualor;



Articolul 26 din Regulamentului (CE) nr. 589/ 2008 prevede toleranta pentru
defecte de calitate: ,se admite o toleranta de 20% oua purtdnd marcaje ilizibile la
controlul loturilor si al ambalajelor.”

e comercializarea in locuri autorizate;
e etichetare: conform Regulamentului 1308/2013 ,Louale din clasa A se
marcheaza pe coaja cu codul producatorului”.
Codul producatorului este constituit dintr-un numar format din:

- Codul privind metoda de crestere (1- in sistem extensiv, 2 - la sol; 3 - in custi
imbunatatite; 0 - agricultura ecologica);

- Codul pentru statul membru de inregistrare (“"RO” in cazul Romaniei);

- Codul de identificare a unitatii — un numar dat de MADR;

2.1.Vanzarea oualor in vrac

La locul de vanzare a oudlor in vrac trebuie afisate urmdtoarele informatii,
conform Regulamentului (CE) nr. 589/ 2008:

(a) categoria de calitate - A;

(b) categoria de greutate, conform articolului 4:

(1) Oudle din categoria A sunt clasate dupa urmatoarelor categorii de greutate:

(a) XL — foarte mare: greutate mai mare sau egala cu 73 g;

(b) L — mare: greutate mai mare sau egala cu 63 g si mai mica de 73 g;
(c) M — mediu: greutate mai mare sau egala cu 53 g si mai mica de 63 g;
(d) S — mic: greutate mai mica de 53 g.

(c) o indicatie a metodei de crestere a gainilor, echivalenta cu cea
mentionata la articolul 12 alineatul (2)

0 - oud de gaini crescute n are liber cu hrana biologica;
1- oud de gdini crescute in aer liber;

2 - oud de gadini crescute in hale la sol;

3 - oud de gaini crescute in ,custi imbunatatite”.

(d) o explicatie a semnificatiei codului producatorului (conform
punctului 2 din prezenta tematica);

(e) data de valabilitate minima.

2.2. Vanzarea oualor preambalate, se au in vedere urmatoarele:

- Elementele obligatorii prevazute de Regulamentul (UE) nr. 1169/2011 privind
informarea consumatorilor cu privire la produsele alimentare;

- Elementele suplimentare de etichetare conform Regulamentului (CE) nr. 589/
2008, astfel:

(1) Ambalajele care contin oud de categoria A au inscrise pe partea exterioara,
cu caractere vizibile cu usurinta si perfect lizibile:

(a) codul centrului de ambalare;



(b) categoria de calitate; ambalajele sunt identificate prin mentiunea "categoria
A"sau prin litera "A" insotita sau nu de mentiunea ,,proaspat":

(c) categoria de greutate conform articolului 4 alineatul (2) din prezentul
regulament;

LAtunci cand oudle de categoria A de calibre diferite sunt ambalate in acelasi
ambalaj, greutatea netd minima a acestor oud este indicata in grame, iar mentiunea
,0ua de calibre diferite” sau o mentiune echivalenta este aplicata pe partea
exterioara a ambalajului”. [ art.4 alin(3) din Regulamentul 589/2008]

(d) durata de valabilitate minimd, conform articolului 13 din prezentul
regulament;

(e) mentiunea ,oua spalate” pentru oudle spalate, conform articolului 3 din
prezentul regulament;

(f) ca o conditie speciala de depozitare, o indicatie prin care se recomanda
consumatorilor pastrarea oudlor la frigider dupa cumpararea acestora.

(2) Pe langa cerintele mentionate la alineatul (1), pe partea exterioara a
ambalajelor care contin oua din categoria A figureaza, in mod vizibil cu usurintd si
perfect lizibil, o indicatie privind metoda de crestere a gainilor.

Regulamentul 853/2004 - Anexa III- Sectiunea X - Oua si produse din
oua

1. In spatiile producdtorului si pand la vanzarea cétre cumparator, este necesar
ca oudle sa fie tinute curate, uscate, ferite de mirosuri straine, protejate eficient contra
loviturilor si ferite de actiunea directa a soarelui.”

3. Vopsea de oua
In cadrul actiunilor de control au fost verificate urmatoarele aspecte:

- starea ambalajelor (integritate, etanseitate);

- incadrarea in cantitatea netd declarata de producator;

- incadrarea produselor in data durabilitdtii minimale stabilitd de producator;

- incadrarea colorantilor in lista celor admisi conform Regulamentului (CE)
nr.1333/2008;

Regulamentul *CE) nr.1333/2008 privind aditivii alimentari - ANEXA V

La produse alimentare care contin unul sau mai multi dintre urmatorii coloranti
alimentari Galben portocaliu (E 110), Galben de chinolina (E 104), Carmoizina (E 122),
Rosu allura (E 129), Tartrazind (E 102), Rosu ponceau 4R (E 124), trebuie inscrisa
mentiunea , denumirea sau numarul E al colorantului (colorantilor): poate
afecta negativ activitatea copiilor si atentia acestora”.

Se excepteaza:

(@) produselor alimentare in cazul cdrora colorantii au fost utilizati pentru
marcarea sanatatii sau marcarea in alt fel a produselor de carne sau pentru
stampilarea sau colorarea decorativa a cojilor de ou;



(b) bauturilor care contin 1,2 % sau mai mult alcool in volum

4. Produse de patiserie (cozonac, pasca etc.)

In cadrul actiunilor de control au fost verificate urm&toarele aspecte:

- caracteristicile organoleptice prin verificarea directa (prezenta semnelor
organoleptice de alterare, modificari ale aspectului, culorii, consistentei, gustului,
mirosului, prezenta corpurilor straine);

- starea ambalajelor (integritate, etanseitate);

- Incadrarea in cantitatea net3;

- incadrarea produselor in data durabilitatii minimale, dupa caz, in data limita de
consum stabilite de producator;

- la produsele comercializate in vrac se vor avea in vedere prevederile art.44 din
Regulamentul (UE) nr.1169/2011 (nu se mai aplica prevederile HG nr.106/2002
privind etichetarea produselor alimentare);

- respectarea prevederilor art.3 din Ordinul nr.183/2016 privind informarea
consumatorilor de catre operatorii economici care desfasoara activitati de comercializare
pe teritoriul Romaniei a produselor obtinute din produse alimentare congelate

LArt. 3. - Operatorii economici care comercializeaza catre populatie péine,
produse de panificatie si produse de patiserie obtinute din produse congelate, precum Si
unitatile de restauratie colective care utilizeaza la prepararea meniurilor produse
alimentare congelate au obligatia de a informa consumatorii prin afisare la loc vizibil,
lizibil, usor de inteles, intr-o forma care sa nu permita stergerea, dupa caz, pe un afis,
pe eticheta, ambalaj de vanzare, in meniul oferit, ori altele asemenea, ce insotesc
produsul, cu mentiunea "produs/din produs decongelat”. *

Regulamentul (UE) nr.1169/2011 - ANEXA VI

In cazul unor produse alimentare care au fost congelate nainte de vanzare si
care sunt vandute decongelate, denumirea produsului alimentar este insotita de
mentiunea , decongelat’.

Prezenta cerinta nu se aplica urmatoarelor:

(a) ingrediente prezente in produsul final;

(b) produse alimentare in cazul cdrora congelarea este o etapd necesara din
punct de vedere tehnologic a procesului de productie;

(c) produse alimentare in cazul cdrora decongelarea nu are efecte negative
asupra sigurantei sau calitatii produsului alimentar.

5. Ciocolata, produse din ciocolata, produse pe baza de cacao si grasimi
vegetale (tablete, figurine etc)

In cadrul actiunilor de control au fost verificate urmatoarele aspecte:

- caracteristici organoleptice (prezenta semnelor organoleptice de alterare,
modificari ale aspectului, culorii, consistentei, gustului, mirosului, prezenta corpurilor
straine);



- starea ambalajelor (integritate, etanseitate);

- incadrarea in cantitatea netad declarata de producator;

- incadrarea produselor in data durabilitatii minimale, dupa caz, in data limita de
consum stabilite de producator;

- la produsele comercializate in vrac se vor avea in vedere prevederile art.44 din
Regulamentul (UE) nr.1169/2011 (nu se mai aplica prevederile HG nr.106/2002
privind etichetarea produselor alimentare).

6. Vin

Se verifica aspecte privind:

- starea ambalajelor (integritate, etanseitate);

- incadrarea in volumul net declarat de producator;

- etichetarea vinurilor

Comercializarea vinurilor in vrac — se aplicd prevederile Ordinului nr.
146/2017 pentru aprobarea normelor metodologice privind conditile de comercializare
cu amanuntul a vinului de masa in vrac, cat si ale Ordinului nr.80/2010 pentru
aprobarea Normelor privind receptia, sistemul de evidenta, controlul conformitatii,
prezentarea si etichetarea in vederea comercializdrii cu amdnuntul a produselor
vitivinicole vrac, provenite din import sau comertul intracomunitar, in vederea asigurarii
trasabilitatii acestora;

A. Conditii la depozitare, comercializare

- amenajarea unitdtilor si dotarea cu vitrine frigorifice si/sau depozite ( in cazul
produselor pentru care producatorul a impus conditii speciale de depozitare/expunere);
se va verifica functionarea agregatelor frigorifice si modul de urmarire a temperaturilor;

- conditile de pastrare si expunere la comercializare cu respectarea
temperaturilor impuse de producatori, depistarea cazurilor de supraaglomerare a
spatiilor frigorifice etc.;

B. Modul de informare a consumatorilor

a) modul de respectare a prevederilor referitoare la informarea consumatorilor in
conformitate cu prevederile legale, in vigoare ( prevederi cu caracter general si cu
caracter special);

b) modul de informare a consumatorilor cu privire la componentele cu efecte
alergene;

b1) In cazul produselor preambalate se are in vedere prevederile art.21
din Regulamentul (UE) nr.1169/2011;

b2) In cazul produselor comercializate in vrac se verificid prevederile
Ordinului nr.163/2021 pentru furnizarea de informatii privind prezenta unor
substante sau produse care pot cauza alergii sau intoleranta in produsele
alimentare neambalate,



LArt. 3. - (1) Indicarea substantelor sau a produselor care pot cauza alergii sau
intoleranta mentionate in anexa II la Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011 se face astfel
incét informatiile sa fie disponibile si accesibile direct la locul de desfacere/oferire a
produselor alimentare nepreambalate sau, in cazul comercializarii la distantd, inaintea
achizitionarii proauselor alimentare.”

(2) Informatiile privind substantele sau produsele care pot cauza alergii sau
intoleranta mentionate in anexa II la Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011 trebuie sd fie
inscrise intr-un loc vizibil, usor accesibil, lizibil, de nesters si nu trebuie sd fie ascunse de
alte materiale scrise sau fotografice, astfel:

a) prin indicarea locului sau a dispozitivului prin care informatia privind
Substantele sau produsele care pot cauza alergii sau intoleranta mentionate in anexa
Il la Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011 este disponibila sau, daca este cazul, pentru
elemente suplimentare, o informatie care invitd consumatorul sa se adreseze
personalului unitatii. La raft sau in vitrina frigorifica, pe eticheta de pret, precum si in
orice material informativ, dupa denumirea fiecarui produs alimentar/bautura care are in
compozitie substante sau produse care pot cauza alergii sau intolerantd mentionate
in anexa II la Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011, se va inscrie "contine:..." urmat de
numele substantei sau al produsului care poate cauza alergii sau intolerantda mentionat
in anexa II la Regulamentul (UE) nr. 1.169/20;

b) prin indicarea substantelor sau a produselor care pot cauza alergii sau
intoleranta mentionate in anexa II la Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011 din produsele
alimentare/bauturile comercializate de unitatile de restauratie colectiva, in locurile unde
sunt prezentate preparatele (precum meniu, panou, afis sau ecran). In meniu/lista
meniu, panou, afis sau ecran, eticheta de pref sau ambalajul de transport, precum si in
orice material informativ, dupa denumirea ingredientului component al portiei de
mancare/bautura se inscrie intre paranteze "contine...." urmat de numele substantelor
sau al produselor care pot cauza alergii sau intolerantd mentionate in anexa II la
Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011.

(3) Daca produsele alimentare nepreambalate sunt oferite spre vénzare in mai
multe locuri diferite in cadrul aceleiasi unitdti aceste informatii sunt prezentate
consumatorului la fiecare dintre aceste locuri.

(4) Pentru produsele alimentare nepreambalate oferite spre vénzare prin
intermediul unei tehnici de comunicare la distanta, informatiile privind substantele sau
produsele care pot cauza alergii sau intoleranta mentionate in anexa II la Regulamentul
(UE) nr. 1.169/2011 figureaza pe suportul de vanzare la distanta, sub forma prezentatd
la alin. (2) lit.a) si b), pe eticheta de pret sau ambalajul de transport, precum si in orice
material informativ.
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(5) Informatiile privind substantele sau produsele care pot cauza alergii sau
intoleranta mentionate in anexa II la Regulamentul (UE) nr. 1.169/2011 se inscriu cu
caractere grafice diferite de restul inscrisurilor, astfel incat sa fie puse in evidenta.

C. Modul de indicare a preturilor

Au fost verificate aspecte privind:

- concordanta dintre preturile afisate la raft si cele din gestiunea stocurilor, care
se marcheaza pe bonurile de casa;

- indicarea concomitentd, intr-o formd neechivocd, usor de citit, in cazul
produselor alimentare preambalate, a pretului de vanzare si a pretului pe unitatea de
masura;

D. Legalitate

- existenta registrului unic de control;

- existenta documentelor de provenienta;

- comercializarea in locuri autorizate;

Afisarea la loc vizibil a plachetei cu TELEFONUL CONSUMATORILOR, conform
prevederilor Ordinului Presedintelui ANPC nr. 72/2010, cu modificdrile si completarile
ulterioare.

In perioada desfasurarii controlului au fost verificati un numar de 47 operatori
economici, la toti s-au depistat abateri de la legislatia privind protectia
consumatorilor.

Pentru abaterile constatate s-au aplicat 68 amenzi contraventionale in
valoare de lei 553.200 lei si 26 avertismente. Au fost retrase definitiv de la
comercializare 193 kg marfuri alimentare in valoare de 8983 lei si oprite temporar 31 kg
in valoare de 9865 lei.

Principalele deficiente constatate:

- parametri organoleptici neconformi, produse alimentare cu apect, gust, miros
necorespuzator (produse cu defect de forma, pete de mucegai);

- produse alimentare cu durata durabilitatii minimale depasita;

- nu este indicata lista ingredientelor si conditiile de pastrare;

- depozitare de produse in locuri necorespunzatoare si dotate pentru acest scop;

- locuri de depozitare neigienizate;

- neafisare pret de vanzare cu amanuntul exprimat in lei/kg si lei/buc.;

- nu este afisat orarul de functionare al operatorului economic;

- se comercializeaza legume-fructe drept calitatea I, nesortate, necalibrate,
depreciate;

- produse la care eticheta nu contine elemente de identificare si caracterizare sau
sunt incomplete;

- preturile afisate nu sunt vizibile si lizibile;
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- produse cu elemente de caracterizare si identificare care nu sunt traduse in
limba romana;

- produse cu ambalaje deteriorate;

- liste meniu care nu cuprind lista alergenilor;

- produse comercializate vrac care nu au afisate pretul pe unitatea de masura;

- lipsa verificarii metrologice a cantarelor;

- nu este afisata denumirea societatii si codul unic de inregistrare la Registrul
Comertului din care sa reiasa obiectul de activitate;

- pret diferit la raft fata de casa de marcat;

- legume/fructe care nu au afisat pe eticheta tara de origine, depreciate calitativ
si care nu corespund clasei de calitate inscrise pe eticheta;

- lipsa informatii privind denumirea producatorului;

- produse alimentare depozitate in conditii de temperatura necorespunzatoare,
fara a respecta conditiile prescrise sau declarate de producatori;

- produse congelate cu urme de arsura de congelare si acumulare de gheata;

- se comercializeaza ouad neigienizate, fara a fi inscriptionate;

- se comercializeaza produse alimentare reetichetate in magazin, cu data
durabilitatii minimale diferita fata de cea trecuta de producator pe ambalaj;

- se comercializeaza preparate culinare - masa calda fara a se respecta conditiile
de temperatura la expunere si depozitare;

- depozitare produse alimentare in utilaje de refrigerare/congelare neigienizate,
cu urme de ruging;

Comisar Sef Adjunct,
Mirel ROGALSCHI
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